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Wstep

Przygotowalismy plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. Bedziemy realizowaé ten plan, zeby zwiekszy¢ dostepno$¢ architektoniczna, cyfrows i
informacyjno-komunikacyjng. Poprawi to jako$¢ zycia osob ze szczegdlinymi potrzebami, na przyktad
0s0b z niepetnosprawnoscig, senioréw, dzieci i innym. Przygotowali$my ten plan zgodnie z
wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepnosci:

dostepnos¢ architektoniczna,

dostepnos¢ cyfrowa,

dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,

pozostate dziatania.

Jezeli nie moglismy przyporzgdkowaé dziatania do rodzaju dostepnosci, umieszczalismy je w

obszarze "pozostate dziatania". Znajdziesz tam dziatania dotyczace na przyktad:

dziatan zwigzanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy)
e wspoOipracy z organizacjami pozarzgdowymi;

e szkolenia pracownikéw;

¢ informowania o dziataniach na rzecz dostepnosci;

e podnoszenia jakosci obstugi klientow.

W dalszej czesci planu stosujemy nazwe podmiot, ktdra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przygotowania planu na rzecz poprawy dostepnosci jest Ustawa z dnia 19 lipca

2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).

Ustawa jest powigzana z Konwencjg ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami sporzadzong w
Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169).

Inne ustawy dotyczgce dostepnosci:

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),
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e ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢
Dz.U. 2011 Nr 209 poz. 1243).

Przy tworzeniu planu uznaliSmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporzgdzenia i przepisy

wewnetrzne. Czes¢ z nich dotyczy wprost dostepnosci, a cze$¢ sposobu naszego dziatania.

Przepisy regulujace sposéb funkcjonowania podmiotu

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (z p6zn.zm.)

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Uchwata nr XXVIII/164/16 Rady Miasta Porgba z dnia 27 czerwca 2016 r. w sprawie uchwalenia

Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Porebie z pézn. zm.

Osoby ze szczegolnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjeliSmy, Ze "osoba ze szczegdlnymi potrzebami” to osoba, ktéra ze wzgledu na
swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych sie znajduje,
musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery,

aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepeinosprawnoscig, ale takze inne osoby, na przyktad:
e poruszajgce sie na wézku lub o kulach,
e kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,
e rodzice z wézkami dzieciecymi,
e niewidome i stabowidzace,
ez niepetnosprawnoscig stuchu, Gtusi,
e gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
e z zaburzeniami psychicznymi,
e z niepetnosprawnoscig intelektualna,

e cudzoziemcy,
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e majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem

e 0 nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

e starsze, u ktérych szczegodlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
¢ kobiety w cigzy.

Kazdy moze mie¢ szczegolne potrzeby na jakim$ etapie zycia lub w konkretnej sytuacji. Dostepnos¢

pomaga wszystkim.

Analiza stanu zastanego

Miescimy sie w 1 budynku.
JestesSmy administratorem dwadch stron internetowych.

Przed przystgpieniem do przygotowania planu wykonaliSmy audyt architektoniczny.

Dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy

dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwiekszy¢ dostepnosé dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami. Ponizej opisaliSmy te dziatania, podzielone na 4 obszary:
1. dostepnosé architektoniczna,
2. dostepnosé cyfrowa,
3. dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,
4. pozostate dziatania.

Te zrealizowane dziatania sg dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki nim nabraliSmy

dos$wiadczenia i mozemy lepiej zaplanowaé kolejne dziatania.

1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej
1.1. Audyt dostepnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej

2. Dzialania w obszarze dostepnosci cyfrowej
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2.1.Znaczgce dostosowanie strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej do standardu WCAG
2.1

Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1. Zawarcie umowy na zdalng obstuge ttumacza PJM

Dziatania w obszarze pozostatych dziataniach

4.1. Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego

4.2.Dzielenie sie wiedzg z zakresu dostepnosci w zespole pracowniczym instytuciji

Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwiekszanie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Plan

zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane dziatania podniosg dostepnos¢ i

poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to mozliwe dzieki zmianie podejscia do osob ze

szczegdllnymi potrzebami oraz projektowaniu ustug dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg

dotyczy¢ zaréwno pracownikéw, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad klientéw.

Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:

1.

Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Montaz platformy schodowe;j.

1.2. Montaz tabliczek w jezyku Braille.

1.3. Oznaczenie wystajgcych elementéw w obszarze drég komunikacyjnych.

1.4. Oznakowanie schodéw wewnetrznych profilami kontrastowymi.

1.5. Remont tazienki na pietrze wraz z dostosowaniem jej dla os6b ze specjalnymi potrzebami.

1.6. Remont podjazdu przed wejsciem gidwnym do budynku wraz z wymiang drzwi wejsciowych

na automatycznie otwierane.
Dzialania w obszarze dostepnosci cyfrowej
2.1. Przeprowadzenie audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej przez podmiot zewnetrzny.
Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1.Informacja o podmiocie - nagranie z napisami, dzwiekiem i ttumaczeniem na PJM.
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3.2. Montaz tabliczki informujgcej o mozliwosci wejscia psa asystujgcego.

3.3.Zakup elektronicznych znacznikéw dzwiekowych w celu oznaczenia kluczowych

pomieszczen w budynku.
3.4. Zakup petli indukcyjnej mobilnej wraz ze szkoleniem pracownikéw z obstugi petli.
3.5. Zakup urzgdzen bezprzewodowej komunikacji (wideo domofon).
4. Dzialania w obszarze pozostalych dziataniach

4 1. Aktualizacja procedury ewakuacji w tym uzupetnienie ich o elementy ewakuacji oséb ze

szczegolnymi potrzebami.
4.2. Zakup lupy powigkszajgcej na statywie.

4.3. Zakup sprzetu stuzgcego ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami, wraz ze szkoleniem z

obstugi.
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Harmonogram realizacji

Dostepnosé architektoniczna

1. Montaz platformy schodowej

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Lp. Nazwa
1.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania
1.2 Realizacja

2. Montaz tabliczek w jezyku Braille

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
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Jednostka odpowiedzialna

Referat SPiR

Wykonawca

Czas

trwania

[tyg.]

68

Szacowany
koszt [zi]

80000
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Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Czas
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
[tyg.]
2.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR 8
2.2 Realizacja Wykonawca 68

3. Oznaczenie wystajacych elementéw w obszarze dr6g komunikacyjnych
Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
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Szacowany
koszt [z1]

3000
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
3.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR
3.2 Realizacja administrator budynku

4. Oznakowanie schodoéw wewnetrznych profilami kontrastowymi

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
4.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR
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Czas

trwania

[tyg.]

68

Czas

trwania

[tyg.]

Szacowany
koszt [z1]

600

Szacowany
koszt [z1]
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Czas

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
[tyg.]
4.2 Realizacja Wykonawca 68

5. Remont tazienki na pietrze wraz z dostosowaniem jej dla os6b ze specjalnymi potrzebami

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania
Czas
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
[tyg.]
5.1 Zabezpieczenie srodkow w budzecie Skarbnik 68
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Szacowany
koszt [z1]

5300

Szacowany
koszt [zi]

35000
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6. Remont podjazdu przed wejsciem gtéwnym do budynku wraz z wymiang drzwi wejsciowych na automatycznie

otwierane

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-01-01

Zadania
Czas
Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [z1]
[tyg.]
6.1 Zabezpieczenie srodkow w budzecie Skarbnik 68 35000
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Dostepnosé cyfrowa

1. Przeprowadzenie audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej przez podmiot zewnetrzny

Strona internetowa powstata wiele lat temu i podejrzewamy, Ze nie spetnia aktualnych wymagan dostepnosci cyfrowej. Nie mamy odpowiednich kompetencji,

zeby jg samodzielnie zbadac, a cyfrowa dostepnosé jest wymagana przez ustawe o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéow

publicznych. Chcemy, zeby nasza strona internetowa byta dostepna dla wszystkich uzytkownikéw, w tym niewidomych, stabowidzgcych, z

niepetnosprawnoscig stuchu, ruchu i intelektualng. Produktami audytu bedg raport o stanie dostepnosci, rekomendacje do zmian.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Czas
Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [z1]
[tyg.]
1.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR 8 0
1.2 Realizacja Wykonawca 68 16000

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

13 of 23.


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Informacja o podmiocie - nagranie z napisami, dzwiekiem i ttumaczeniem na PJM

Wynika z : art.6 ust. 3 pkt. ¢) ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. cel: zapewnienie dostepu do

informaciji.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR
1.2 Realizacja Wykonawca

2. Montaz tabliczki informujacej o mozliwosci wejScia psa asystujgcego

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
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Czas

trwania

[tyg.]

68

Szacowany
koszt [zi]

3500
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Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Lp. Nazwa
2.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania
2.2 Realizacja

Jednostka odpowiedzialna

Referat SPiR

administrator budynku

Czas

trwania

[tyg.]

68

Szacowany
koszt [z1]

200

3. Zakup elektronicznych znacznikéw dzwiekowych w celu oznaczenia kluczowych pomieszczen w budynku

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
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Czas

Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [z1]
[tyg.]
3.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR 8 8
3.2 Realizacja Wykonawca 68 8000

4. Zakup petli indukcyjnej mobilnej wraz ze szkoleniem pracownikéw z obstugi petli

Zakup petli indukcyjnej statej do dyspozycji klientow ze szczegdlnymi potrzebami cel: utatwienie w komunikacji z osobami z problemami stuchu.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
4.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR
4.2 Realizacja Wykonawca

5. Zakup urzadzen bezprzewodowej komunikacji (wideo domofon)

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
5.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR
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Czas

trwania

[tyg.]

68

Czas

trwania

[tyg.]

Szacowany
koszt [z1]

2600

Szacowany
koszt [z1]
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Lp. Nazwa

5.2 Realizacja

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Jednostka odpowiedzialna

Wykonawca

Czas

Szacowany
trwania

koszt [z1]
[tyg.]
68 10000
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Pozostate dziatania

1. Aktualizacja procedury ewakuacji w tym uzupetnienie ich o elementy ewakuacji oséb ze szczegoInymi

potrzebami

Wynika z: Art. 6. Ustawy o zapewnianiu dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz art.236.1 rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie Cel: aktualizacja procedury do wymogow ustawy o

zapewnieniu dostepnosci, uzupetnienie o elementy dot. ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Moze zawiera¢ konsultacje z podmiotem zewnetrznym.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Czas
Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zi]
[tyg.]
1.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR 8 0
1.2 Realizacja Wykonawca 68 4000
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2. Zakup lupy powiekszajacej na statywie

Priorytet: Niski - podnoszace jakos¢ dostepnosci

Data poczatkowa: 2025-06-12

Zadania
Czas
Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [z1]
[tyg.]
2.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania Referat SPiR 8 0
2.2 Realizacja Wykonawca 68 300

3. Zakup sprzetu stuzagcego ewakuacji oséb ze szczegélnymi potrzebami, wraz ze szkoleniem z obstugi

Wynika z: Art. 6. Ustawy o zapewnianiu dostepnoéci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz art.236.1 rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. Cel: bezpieczna ewakuacja os6b ze szczegdlinymi

potrzebami. Sprzet: wézek ewakuacyjny (zalecany) lub mata ewakuacyjna. Element zakupu- szkolenie z obstugi sprzetu.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Data poczatkowa: 2025-06-12
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Zadania

Lp. Nazwa
3.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania
3.2 Realizacja
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Jednostka odpowiedzialna

Referat SPiR

Wykonawca

Czas

trwania

[tyg.]

68

Szacowany
koszt [z1]

9000
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Szacowany koszt realizacji planu

1. Dostepnos¢ architektoniczna: 158 900 zt
2. Dostepnosé¢ cyfrowa: 16 000 zi
3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna: 24 316 zt

4. Pozostate dziatania: 13 300 zt

Suma szacowanych kosztéw: 212 516 z

Monitoring realizacji

Koordynator do spraw dostepnosci bedzie prowadzi¢ staty monitoring realizacji planu. Po
zakonczeniu kazdego roku realizacji planu przygotuje sprawozdanie. Sprawozdanie ma by¢ gotowe
do 31 stycznia.

Sprawozdanie powinno zawiera¢ informacje o zrealizowanych dziataniach wraz z ich liczbg, czasem
realizacji oraz kosztem, a takze wnioski oraz rekomendacje do dalszego dziatania lub zmian w planie.
Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, a koordynator aktualizuje plan, o ile jest to konieczne.
Taka konieczno$¢ moze wynika¢ z tresci sprawozdania lub z innych powodow. Plan trzeba
zaktualizowac¢ przede wszystkim wtedy, gdy jakie$ dziatanie nie zostato zrealizowane zgodnie z
planem. Mogg sie pojawi¢ inne sytuacje, na przyktad zmiana przepiséw, pojawienie sie nowych
rozwigzan technicznych lub pojawienie sie kolejnych obszaréw wymagajacych zapewnienia
dostepnosci.

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie go w biuletynie informacji

publicznej i na stronie internetowe;.

Plan zostat przygotowany przez: Rafat Nowak - z.ca kierownika referatu NiGK

Osoba zatwierdzajgca plan: Ryszard Spyra - Burmistrz Miasta Poreba
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